MARGITSZIGETI ATLETIKAI CENTRUM ES MONSPART SAROLTA FUTOKOR
HAZIREND

1. ALTALANOS SZABALYOK

4.

A SPORTLETESITMENY ADATAI:

Hivatalos neve: Margitszigeti Atlétikai Centrum és Monspart Sarolta Futokor
Roviditett neve: MAC

A MAC tulajdonosa: Budapest Févaros Onkormanyzata (1054 Budapest, Varoshaz u.
9-11.)

A MAC Uzemeltetdje: Budapesti Sportszolgaltaté Kézpont Nonprofit Kft. (1146
Budapest, Olof Palme sétany 5.,

www.bsk.sport.hu
E-mail: info@margitsziget.com

Honlap: www.margitsziget.com

A HAZIREND CELJA: hogy meghatarozza a MAC teriiletén tartézkodé személyek
egymas kozotti magatartasat és az alapvetd szabélyokat.

A HAZIREND HATALYA: A MAC latogatoi, illetve a MAC rendezvényeinek latogatdi,
helyiségeinek bérléi, hasznaléi a MAC teriiletére lépéssel, valamint az online
értékesitett jegyek és bérletek megvasarlasaval elfogadjagk a MAC hazirendjét,
biztonsagi szabalyait, és tudomasul veszik, hogy azok megszegésekor a MAC
elhagyasara kotelezhetik ©&ket, akkor is, ha érvényes belépbvel, bérlettel
rendelkeznek, bérlék, illetve rendezvény szervezdi vagy résztvevoi.

BELEPOJEGY VASARLASA:

4.1. A MAC rendes nyitvatartasi idejében az a vendég veheti igénybe a MAC
sportszolgaltatasait, illetve szaundjat, aki érvényes belépéjeggyel, vagy bérlettel
rendelkezik az adott sportszolgaltatasra vagy a belépés iddpontjara sz6ld
érvényes online jegyet valtott a mifiives futballpalya vagy a strandroplabda palyak
valamelyikének vagy a padelpalyak valamelyikének sportszolgaltatasara.
BelépSjegynek minésil az Uzemeltetd altal egyes rendezvényekre korlatozott
szamban kibocsatott, egyedi azonositoval ellatott karszalag is, illetve a jegyeket,
bérleteket megtestesitd, digitalis eszk6zén bemutatott QR koéd, valamint az
Uzemeltetével kdtott sportszolgaltatasi szerz6dés alapjan meghatarozott belépési,
hasznalati jogosultsag (tovabbiakban egyutt: jegy). Rendezvény esetében a
rendezvény szabalyai szerint Iatogathaté a MAC.

4.2. Jegy vasarlasara helyben, az épiiletben elhelyezkedd
a) recepcion a pénztari nyitvatartasi idében vagy
b) online a www.margitsziget.com oldalon van lehetéség.

Fizetni készpénzzel, SZEP kartyaval vagy bankkartyaval lehetséges a helyszinen,
vagy a www.margitsziget.com weboldalon keresztll biztositott applikacioban.

4.3. Az Uzemeltetd altal kibocsajtott, sportszolgaltatasra szdld jegy a MAC-on
afamentes. Szamlaigényét a vendégnek a pénztarban torténd jegy vasarlasakor
elére kell jeleznie. Online vasarlaskor az online feliileten kell a Vendégnek a
szamlazashoz sziikséges adatokat megadnia.

4.4. Az Uzemeltet6 altal kibocsajtott jegyet csak és kdzvetleniil az Uzemeltet6tdl lehet
vasarolni.

4.5. A harmadik személy altal rendezett (un. kilsés) rendezvényekre a rendezvény
szervez6i hatarozzdk meg a belépési jogosultsagot.

5. NYITVATARTAS:
Nyari nyitvatartas: aprilis 1-t6l — oktober 31-ig: minden nap 06:00 — 22:00 6ra k6zott
Téli nyitvatartds: november 1-t6] — marcius 31-ig: minden nap 07:00 — 21:00 6ra
kozott
PENZTARI NYITVATARTAS: A helyszinen 8:00-19:30 kozt fizetni készpénzzel, SZEP
kartyaval vagy bankkartyaval lehetséges. Nyari nyitvatartasi idében 06:00-
08:00 ké6zt és 19:30-22:00 kozt , téli nyitvatartasi idében 07:00-08:00 kézt és
19:30-21:00 ké6zt a helyszinen kizarolag bankkartyas fizetés lehetséges.

5.1. A névre sz0l6 bérletek hasznalatdahoz a személyazonossagot igazolé okmany
felmutatasa szikséges.

5.2. Az Uzemeltetd fenntartia a jogot arra, hogy a nyitvatartasi rendet egyoldaltan
megvaltoztassa, illetve a sportpalyadk hasznalatat korlatozza (pl.: kedvezétlen
id6jaras, elére meghirdetett rendezvény, karbantartas, egyéb események okan).
Ezeket a valtoztatasokrdl a tajékoztatast az Uzemeltetd minden esetben a
sportlétesitmény bejaratnal jol lathatd helyen kifiiggeszti és a sportlétesitmény
honlapjan kézzéteszi.

5.3. A jegyarakrol, a felhasznalhaté sportkartyakrél az informacié megtekinthetd a
MAC-on kihelyezett hirdetétablakon, illetve a www.margitsziget.com weboldalon.

5.4. Az érvényes jeggyel rendelkezd vendégek jogosultak a sportlétesitmény alabbi
szolgaltatasainak igénybevételére: a konditerem, asztalitenisz és az 06lt6z6k,
valamint az értékmeg6rzék és mosdok, illetve szauna hasznalatara. A belsé
futopalya (rekortan) hasznalata akkor lehetséges, ha az edzéseket, egyeb
programokat nem zavarja. Kulon jegyet kell valtani a padelpalya,
strandroplabdapalya, miflves és flivespalya haszndalatdhoz a palyafoglalas
megtétele mellett.

5.5. A vendégek a megvasarolt jegyeket a belépést kdvetden is kdtelesek megdrizni,
azok ellen6rzésére a sportlétesitményben vald tartézkodas idején barmikor sor

kerllhet.
5.6. Az Uzemelteté a vendégei szamara az alabbi sporteszk6zoket ingyenesen
biztositja a készlet erejéig, melyeket a recepcion lehet igényelni: hullahopp

karika, jelz6bdja, j6ga szényeg, kettlebell, koordinacids létra (6 m), labdak (gumi-,
kézi-, kosar-), medicinlabda (kg), ping-pong asztal, szett (iit6, labda), sulyl6kd
szett, tavolugré szett, tollaslabda szett, ugrékétél, zsamoly . Az egyéb
szolgaltatdsok, ugymint; padelpélya, nagyméretii fuves labdarugdpalya, kisméreti
mifives labdaragdpalya, strandréplabda palya, palyavilagitdés a kulén
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arjegyzékben foglaltaknak megfeleléen veheték igénybe. A vonatkozo dijak
mértékét és az érvényesség idétartamat a mindenkori arjegyzék tartalmazza.

5.7. Jegyeket csak magyar forintban lehet vasarolni.

SPORTPALYAK ES EDZOTERMEK HASZNALATANAK SZABALYAI

6.1. A sportpalyakat és edzétermeket, valamint eszkdzdket a rendeltetésiiknek
megfeleléen és az engedélyezett |étszamkorlat keretein belll lehet hasznalni.

6.2. A sportpalyakat, edzétermeket, kiiltéri kondiparkot, sporteszk6zoket és a
sportszolgaltatasokat, illetve szaunat mindenki sajat felelésségére és
kockazatara veheti igénybe. Az egészségi allapotnak megfelel6 sportolas a
vendég, illetve a sportold kizardlagos feleléssége.

6.3. A MAC terlletén minden Vendégre kotelezd érvényl a rend és a tisztasag
betartasa, alapvetd elvaras a masik Vendég tiszteletben tartasa, a kulturalt
viselkedés.

ERTEKMEGORZES: a sportlétesitmény teriiletére behozott értéktargyakért az
Uzemeltets nem vallal felelésséget, azok megdvasara a folyoson talalhatd
értékmegdbrz8k szolgalnak. Az 06lt6z8i szekrényekben csak a belépés napjan
tarolhatéak a latogatd személyes holmijai, a sporttevékenység végeztével a
szekrényeket ki kell uriteni. Tilos a szekrényekben nyitvatartasokon ativelGen,
tartdésan tarolni személyes targyakat.

BELEPES UZEMI TERULETRE: Uzemi teriiletre idegeneknek belépni tilos.
DOHANYZAS: a MAC-on kizardlag az épiileten kiviil kijeldlt helyeken, nagykort
vendégek szamara engedélyezett a dohanyzas. Az éplletben szigoruan tilos a
dohanyzas.

BELEPES MEGTAGADASA, MAC ELHAGYASRA KOTELEZES: a MAC-ra a
belépés megtagadhatd, illetve - kartérités és a megvaltott szolgéltatasok aranak
visszatéritése nélkil - a sportolas abbahagyasara, illet6leg a MAC elhagyasara
kotelezhetd az a személy,

10.1. aki a jarvanylgyi el6irasokat nem tartja be;

10.2. aki kabitészer, alkohol vagy bodité hatasu szer hatasa alatt all;

10.3. akinek az egészségqi, illetve pszichés allapota j6l lathatéan nem megfeleld,
lazas vagy fert6z6 betegségben szenved;

10.4. aki jogosulatlanul sportoktatéi, edzéi tevékenységet végez;

10.5. aki az Uzemeltetével kotott szerzédés nélkiil dronozik;

10.6. aki korlatozott cselekvéképességii és felligyelet nélkil van;

10.7. a kar megtéritéséig az, aki kart okozott a sportlétesitményben;

10.8. aki jogellenes cselekedetet kdvet el a sportlétesitményben az illetékes
hatosagok megérkezéséig.

TILTOTT TARGYAK: A sportlétesitménybe boditd szereket, itd, vago, szurd eszkozt,
fegyvert, fegyvernek latszé targyat, robbanoszert, egyéb balesetveszélyes targyat
vinni szigoruan tilos. A sportpalyakra tovabba tilos Giveget, torékeny targyakat, szuro-
és vagoeszkdzt, gyulékony anyagot bevinni, ragégumit eldobni, ételt, szeszesitalt
fogyasztani.
FOTOZAS:

12.1. A sportlétesitményben reklam-, katalégusfotozas, kereskedelmi, illetve zleti
célu kép-, video-, dron- és hangfelvétel, valamint barmilyen média (Ujsag, magazin,
televizid, youtube csatorna stb.) szamara kép-, vide6-, dron- és hangfelvétel
készitése, a felvétel kdzzététele csak az Uzemeltetvel elézetesen megkotott
szerz6dés és az Uzemeltetd altal megallapitott téritési dij megfizetése mellett
lehetséges.

12.2. Mobiltelefont, kamerat, fényképezégépet, selfiebotot és minden egyéb
felvevé eszkdzt csak sajat felel6sségre lehet a sportlétesitmény teriletén
hasznalni. Az Uzemeltet6 nem felel a MAC teriiletére bevitt eszkozokért és
felszerelésekeért.

12.3. A felvételek nem sérthetik Budapest Févaros Onkormanyzatat, az
Uzemeltetét, illetve azok szerzédéses partnereinek, munkavallaléinak, illetve a
sportlétesitmény latogatdinak és szolgaltatasainak igénybe vevéinek személyiségi
jogait.

12.4. A felvételek készitése nem akadalyozhatja vagy =zavarhatja a
sportlétesitmény Uzemeltetését, igy kuldéndsen tilos GUzemi teruletre 1épni, vagy a
munkagépek utvonalat hasznalni, illetve a sportolast akadalyozni.

12.5. A latogatd tudomasul veszi, hogy a hatalyos jogi szabalyozas értelmében a
MAC teriiletén tartézkodd személyekrdl csak azok beleegyezésével készithetnek
felvételeket és tehetik k6zzé azokat. Kiskoru esetében a torvényes képviseldnek
kell engedélyeznie a felvétel elkészitését és kozzétételét is. A MAC latogatoi a
sportlétesitmény teriiletére lépéssel elfogadjak, hogy az Uzemelteté kép- és
hangfelvételeket készithet és tehet kbzzé honlapjan, k6z0sségi oldalain, illetve a
sportlétesitményt érintd promdcidban, melyeken mint latogatok feltiinhetnek. Az
érintett kifejezett irasbeli kérelmére az Uzemeltet6 az érintett arcat kitakarja.

12.6. A MAC maganteriilet és dronmentes 6vezet. Tilos a sportoldkat és a
rendezvények résztvevéit dronnal vagy mas pildta nélkali 1égi jarmuivel
megzavarni, vagy balesetveszélyes helyzetet el6idézni. Légi felvételek
készitésére és kozzé tételére, az Uzemeltetdvel el6zetes kotott irasbeli
megallapodas keretei kdz6tt van mod.

12.7. A fotdzas/forgatas iranti kérelmet irasban kell benyudjtani az
info@margitsziget.com e-mail cimre a fotdzas, illetve forgatas el6tt. A fotdzas,
illetve forgatas csak az Uzemeltetével kététt megallapodas birtokaban és a fotézas
téritési dijanak megfizetését kdvetéen kezdhetd meg.

13. ELJARAS RENDBONTAS ES RONGALAS ESETEN: A jogszabalyok, a hazirend,

illetéleg az altalanos elfogadott viselkedési szabalyok megszegése esetén az
Uzemeltetd, az lgyeletes vezetd, illetve a biztonsagi szolgalat a rend fenntartasa
intézkedésre jogosult a sportlétesitmény egész teriletén, valamint jogosultak rend&ri
vagy mas hatésagi beavatkozast kérni. A rongalas és a garazdasag kartéritési
felel6sséget, valamint feljelentést von maga utan.

14, BALESET ES KAROKOZAS:

14.1. A MAC teriletén bekdvetkezett baleset esetén biztositasi szolgaltatas
igénylésére az a vendég jogosult, aki érvényes belépdvel rendelkezik, nem toltétte
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be a 80. életévét és aki a balesetet a recepcion azonnal bejelentette. Az ehhez
szlkseéges biztositasi lap a recepcién kérhetd.

14.2. A MAC vendégeinek biztositdja az Alfa Vienna Insurance Group Zrt.
A biztositasi szolgaltatason kivil az Uzemeltetd semmilyen kartéritéssel nem
tartozik, mindenki sajat felel6sségére sportol, illetve vesz részt a rendezvényeken,
sajat felelésségére lép a sportiétesitmény teriiletére. Az Uzemeltetd semmilyen
kartéritéssel nem tartozik az olyan vendégek felé, akik nem jogosultak a biztositasi
szolgaltatadsra. A biztosité mentesil a szolgaltatés teljesitése aldl, ha bizonyitja,
hogy a balesetet a vendég a jogszabalyok, biztonsagi elbirdsok és
figyelmeztetések, illetve jelen hazirend be nem tartasaval okozta, illetve a
balesetet jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlan magatartasaval
okozta.

14.3. Az Uzemeltet6 jegybiztositasa nem terjed ki azokra a rendezvényekre és azok
latogatoira, amelyeknek a szervezdje, rendez6je harmadik személy. A felel6sség
ezekben az esetekben a rendezvény szervezdjét, illetve rendezéjét terheli.

14.4. Az Uzemeltetd semmilyen felelésséggel nem tartozik a MAC teriiletére
behozott sporteszkézokért (pl. kerékparokért, rollerekért, padelitékért).
Kerékpart az éplletbe és a sportpalyakra bevinni tilos. A MAC teriiletén talalhato
kerékpartarolé hasznalata minden esetben a vendég sajat felel6ssége. Az
Uzemeltetd lancot, lakatot nem biztosit a kerékparok tarolasahoz.

14.5. Minden karokozast, illetve annak észlelését azonnal be kell jelenteni a
recepcion.

REKLAM, SZOROANYAG KIHELYEZESE: A MAC teriiletén kizardlag elézetes
irasbeli megéllapodas alapjan helyezhetd ki rekldam, szorbéanyag és hirdetés,
folytathato6 direkt vagy indirekt marketing tevékenység.

ADOMANYGYUJTES, TOBORZAS: barmilyen szervezet vagy személy szamara
adomanygyujtés, barmilyen célra személyek, tdmogatdék toborzasa csak az
Uzemeltetével elézetesen megkétott szerzddés keretei kzott lehetséges.

KUTYA, ALLAT BEHOZATALA: csak a megkiilonboztetd jelzéssel ellatott, segité
kutya tartozkodhat a sportlétesitményben.

ADATVEDELEM: Az Uzemelteté a személyes adatok védelme érdekében az Eurdpai
Parlament és a Tanacs 2016/679 rendeletnek és a hazai jogi szabalyozasnak
megfeleléen jar el. Az Uzemeltetd a latogatdkrdl, sportolokrél személyes adatokat
nem gy(jt és nem kezel a jogszabalyi kotelezettség jogalapjan kivll (pl. szamlazas).
BSK mindent megtesz vendégei személyes adatainak védelme érdekében.
Adatvédelmi rendelkezései a MAC weboldalan (www.margitsziget.com) az
.Adatkezelés” menipontban megismerhetéek. A MAC terliletén biztonsagi
kamerarendszer tizemel.

1. SPECIALIS SZABALYOK

Az altalanos szabalyok mellett az alabbi kulon szabalyok vonatkoznak az egyes palyak,
valamint a szauna hasznaldira.

11/1. PADEL PALYAK, PADEL SZIGET

1. A sportlétesitményben két double padelpalya talalhato.

2. Medfelel6 idéjarasi korilmények esetén a padelpalyak nyitvatartas a MAC nyitvatartasahoz

igazodnak.

3. A padelpélya hasznalatara az altaldnos MAC belépéjegy, illetve bérlet nem jogosit, kilon

jegyet sziikséges vasarolni a palyafoglalas megtétele mellett. A palya az adott idésavra sz6l6,

padelpalya hasznalatara jogositd jeggyel az idésavnak megfelel6 sportszolgaltatasi dij

medfizetése utan vehetd igénybe.

4. Palyahasznalat (palyara Iépés) elétt minden esetben kdtelezé bejelentkezni a recepcion.

5. Minden megkezdett fél 6ra (00-t6l szamolva) az aktualis idésav szerinti dijszabasnak

megfeleléen fizetendd. Hasznalattdl figgetlenil minden megkezdett fél orara a teljes, fél

orara vonatkozé sportszolgaltatasi dijat kell megfizetni. (kdvetkezé félorara szold

palyafoglaltsagtol fliggetlentl. Pl.: tovabbi fél éra palyahasznalat esetén tovabbi fél dra

fizetendd, tovabbi 35 perc palyahasznalat esetén egy 6ra sportszolgaltatasi dij fizetendd)

6. A sportszolgaltatasi dij tartalmazza a padeliiték hasznalatat az alabbiak szerint:

Az Utbket a recepcion lehet atvenni a vendég érvényes, személyi azonossagot igazold

okmanyanak letétbe helyezésével, mely okmany az t6k recepcion torténd
visszaszolgaltatasat kovetéen visszajar. Okmany letétbe helyezése esetén:

e a vendég kizardlagos feleléssége, hogy az okmany visszavételekor meggy6z4djon
arrol, hogy a sajat okmanyat kapja vissza;

e az iit6 elvesztése vagy eltdrése esetén az okmanyt az Uzemeltetd csak abban az
esetben szolgaltatja vissza, ha elveszett (iténként 20 000 Ft (huszezer forint) kartéritési
dijat a vendég az Uzemeltetének kifizet, valamint az Uzemelteté - kiildnésen nagy
vendégforgalom esetén - kotelezheti a vendéget, hogy a nyitvatartasi idé végét varja
meg ennek intézésére. Ha a vendég a kartéritési dijat nem fizeti meg, Uzemelteté nem
felel azokért az esetleges karokért, amelyek a vendéget az okmanya hianya miatt
esetleg éri. Az Uzemeltet az at nem vett okmanyokat a rendérségnek atadja, mely
nem mentesiti a vendéget a kartéritési dij megfizetése aldl.

e avendég az okmanyat kizardlag sajat felelésségére, sajat dontése alapjan adja az
Uzemeltetdnek: az Uzemeltetd nem vallal felel6sséget az atvett okmany elvesztése
vagy megseérulése esetén, sem az azzal dsszefiiggésben a vendéget ért karokért

A sportszolgaltatlasi dij nem tartalmazza a padel labdak biztositédsat a jatékhoz. Labdat a
recepcion lehet megvasarolni. Labdakdlcsénzés nincsen.

7. A padelpalydk aktudlis allapota és az id&jaras helyben is szemrevételezhetd, igy a jegy
helyszini megvaltasa esetén visszavaltasra nincs méd. A jegyek a megvaltas utan, a foglalt
idésavban felhasznalanddak. A padel a sportlétesitményben szabadtéri, szabadidés
sporttevékenység, melyet az idéjaras befolyasolhat. Uzemeltetd fenntartja a jogot, hogy az
id6jaras széls6séges valtozasa esetén (pl. heves nyari zapor) felszdlithatja a vendéget a
sporttevékenység abbahagyasara és a palyak elhagyasara. A Vendég ebben az egy esetben
a 8.3. pont szerint uj idépontot foglalhat a helyszinen.
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8. LEMONDAS:

8.1. Lemondasra fizetési kotelezettség nélkil legkésdbb a foglalt id6pont elétt nyolc (8)
oraval a foglalasi fellleten lehetséges. A foglalasi id6pont el6tt ennyivel az iddjarast elére
jelzd oldalak alapjan mar elég jol valészinisithetd, hogy milyen id6jaras varhaté. Ha a
vendég az idépontjat a foglalt id6pontot megel6z8 nyolc 6ran belll mondja le, a bérleti dij
100%-at ki kell fizetnie. ,No show” esetén, azaz, ha a vendég nem mondja le hataridében a
foglalasi fellleten és nem is jelenik meg a foglalt id6sav megkezdése elbtte, akkor is ki kell
fizetnie a bérleti dij 100%-at.

8.2. A foglalasi rendszer a HELLA Online foglalasi és sportpalya menedzsment applikacion
keresztul torténik. Az applikacidban térténd lemondas esetén nincs pénzvisszatérités,
hanem a kifizetett 6sszeg un. kreditté alakul. A kreditet a felhasznalé barmikor ujra
felhasznalhatja egy masik foglalasra. A lemondas helyett van lehet&ség idépont
athelyezésre is a rendszerben.

8.3. Abban a kivételes esetben, ha a vendég a foglalasi idépontjaban megjelent a
helyszinen, illetve megkezdte a sportszolgaltatas igénybevételét, de az extrém id&jarasi
kériilmények miatt az Uzemeltetd gy itéli meg, hogy a palya nem hasznalhaté vagy
kuldondsen kockazatos, a balesetveszély a szokasosnal nagyobb, a sportszolgaltatas
igénybevételének abbahagyasara kotelezheti a vendéget. A helyszinen a recepcién a
vendég Uj idépontot foglalhat. Atfoglalast csak ugyanabban a szezonban lehet tenni, ha
egyik id6pont sem jo a vendégnek vagy felajanlott, egyenértékli mas sportpalya sem
megfelels, a bérleti dij nem jar vissza, emiatt az Uzemeltetd reklamaciot nem fogad el.

9. A padelpalyakat mindenki sajat felelésségére és kockazatara veheti igénybe.

10. A foglalasi id6 kezdete elétt a jatékra varva a vendégek és kisérdik nem tartozkodhatnak
a palyakon. A palyakra felmenni legkorabban a jaték megkezdése elétt 5 perccel lehet,
amennyiben az el6z6 palyahasznal6 a palya rendbetételével mar végzett és Ures a palya.
11. A foglalasi id6 utolsé 5 perce a palya rendbe tételére van fenntartva, ekkor mar nem
szabad padelezni, hanem a palya rendbetételével kell foglalkozni: a palyat oly médon
szabad csak elhagyni, hogy az alkalmas a kdvetkezd jatékra. Ennek elmaradasa esetén az
Uzemeltetd jogosult 5000 Ft, azaz Otezer forint pétdijat felszamolnia a vendégnek.

12. A palyakon 14 év alatti gyermekek csak kisérdvel tartozkodhatnak.

13. A palya berendezési és felszerelési eszkozeit csak rendeltetésiknek megfelel6en lehet
hasznalni.

14. A palya minden 6ra megkezdésétdl, ora 55. percéig hasznalhato jatékra. (Pl.: 07:00-
07:55-ig vagy dupla 6ra esetén 07:00-08:55-ig). A jatékot 6ra 55-kor be kell fejezni és a
palyat a kbvetkezd vendég szamara, kifogastalan allapotban és idében atadni.

15. Megkezdett jaték hosszabbitasa abban az esetben lehetséges, ha a recepcién jelzik az
igényt, a kdvetkezd drara nincs foglalas, és a palyahasznalati dij el6zetesen (jaték és
hosszabbitas kdzott) megfizetésre kerllt. Barmely feltétel nem teljesiilése esetén a palyat
id6ben el kell hagyni és atadni.

16. Minden okozott kart be kell jelenteni a recepcion.

17. A bérleti id6 lejarataval a palyat el kell hagyni.

18. A padelpalyékat csak rendeltetésszerlien szabad hasznaini.

19. Zuhanyozni és mosdoét hasznalni a sportlétesitményben lehetséges a szabad kapacitas
terhére.

20. A palyak teruletére kizarolag a sporttevékenységnek (féként Padel, Tenisz Etikettnek)
megfeleld, adott sporttevékenység végzéséhez alkalmas sportfelszerelésben lehet belépni,
melyet a jaték és teruleten a tartdzkodas teljes ideje alatt kdtelez viselni.Fels6 és alsé
ruhazat viselése a palyan kotelezd.

11/2. STRANDROPLABDAPALYAK

1. Medfeleld id&jarasi kérilmények esetén a strandroplabdapalyak nyitvatartasa a nyari
id6szakban a MAC nyitva tartasahoz igazodik.

2. A strandroplabdapalya hasznalatara az altalanos MAC belépdjegy, illetve bérlet nem
jogosit, kiilon jegyet sziikséges vasarolni a palyafoglalas megtétele mellett. A palya az adott
idésavra sz6l06, strandréplabdapélya hasznalatara jogositd sportszolgaltatasi jeggyel vagy az
idésavnak megfeleld palyadij megfizetése utan vehetd igénybe.

3. A strandrdplabda palya sportszolgaltatasi dija nem tartalmazza az esti palyavilagitas dijat,
amelyet a Vendégnek ki kell fizetnie.

A palyavilagitas bekapcsolasanak szilkségességérdl kizardlag az Uzemeltetd jogosult
donteni. Nyari id6szakban ez altalaban este nyolc és este kilenc 6ra kézo6tt varhato.

Akkor is a teljes oradijat ki kell fizetni a palyavilagitasra, ha csak a foglalasi id6 egy részére
esik a palyavilagitasi dij (pl. 20:00 6ratol 21:00 o6raig foglalta a bérlé a palyat és 20:23 perckor
kapcsoljak fel a palyavilagitast, akkor is a 4.1. pont szerinti 6radijat kell kifizetni, tdrtszamolas
nincs), Uzemelteté viseli a palyavilagitasnak azt az esetleges tébbletkdltségét, amelyre nem
elegendd a mindenkori bérlék altal fizetett palyavilagitasi dij

4. A strandroplabdapalyak aktualis allapota, és az id6jaras helyben is szemrevételezhetd, igy
a jegy helyszini megvaltasa esetén visszavaltasra nincs mod. A jegyek a megvaltas utan, a
foglalt id6ésavban felhasznalanddak. A strandroplabdazas szabadtéri, szabadid6s
sporttevékenység, melyet az id6jaras befolyasolhat. Uzemeltets fenntartja a jogot, hogy az
id6jaras széls6séges valtozasa esetén (pl. heves nyari zapor) felszdlithatja a vendéget a
sporttevékenység abbahagyasara és a péalyak elhagyasara. Ez esetben a bérleti idétartama
a szélsb6séges id6jarasi allapot elmultaig felfliggesztésre kerlil és folytatdlagosan folytatodik
a nyitvatartasi idén belul, amint az id6jaras lehetévé teszi. Nincs méd a megkezdett bérleti
id6 felfliggesztése esetén masik napon befejezni a palyahasznalatot.

5. LEMONDAS: lemondasra legkésdbb a foglalt idépont elétt nyolc (8) éraval a foglalasi
fellleten lehetséges. ,No show” esetén, azaz, ha a vendég nem mondja le hataridében a
foglalasi fellileten és nem is jelenik meg a foglalt idésav megkezdése elétte, akkor is ki kell
fizetnie a foglalasat. Egyebekben a padelpalyaknal meghatarozott 8. pont az irdnyado.

A foglalasi rendszer a HELLA Online foglalasi és sportpalya menedzsment applikacion
keresztul torténik. Az applikacidban térténd lemondas esetén nincs pénzvisszatérités,
hanem a kifizetett 6sszeg un. kreditté alakul. A kreditet a felhasznalé barmikor Ujra
felhasznalhatja egy masik foglalasra. A lemondas helyett van lehet6ség idépont athelyezésre
is a rendszerben. Egyebekben a padelpalyaknal meghatarozott 8. pont az iranyadé.



6. A strandroplabdapalyakat mindenki sajat felelosségére és kockazatara veheti
igénybe.

7. A foglalasi id6 kezdete el6tt a jatékra varva a vendégek és kiséréik nem tartozkodhatnak
a homokon. A homokra felmenni legkorabban a jaték megkezdése elétt 5 perccel lehet,
amennyiben az el6z6 palyahasznald a palya rendbetételével mar végzett és Ures a palya.

8. A foglalasi idé utolso 5 perce a palya rendbe tételére van fenntartva, ekkor mar nem szabad
réplabdazni, hanem a palya rendbetételével kell foglalkozni: a palyat oly médon szabad csak
elhagyni, hogy az alkalmas a kévetkezd jatékra. Ennek elmaradasa esetén az Uzemeltetd
jogosult 5000 Ft, azaz Otezer forint pétdijat felszamolnia a vendégnek.

9. A strandroplabdapalyakat hasznaldknak a palyat a vonalakon tul is le kell hdzni, hogy sehol
ne maradjanak nyomok, illetve, hogy a homok mindenhol egyenletesen szétteriljon. A
lehlzét az arra kijeldlt helyre kell visszarakni.

10. A palyakon a vendégek sajat strandréplabda sporteszkdzeiket is hasznalhatjak..

11. A strandroplabdapalyak hasznalata utan a homokot le kell kefélnitk magukrdl a
vendégeknek, hogy minél kevesebb homokot vigyenek be a kerti zuhanyzoba. A sok homok
dugulast okoz a mosdékban. Uzemeltetd alkalmazottja, megbizottja az kerti zuhanyzdéba,
illetve vécébe valo belépést megel6z&en jogosult felhivni a latogatok figyelmét fentiekre.

12. A bérleti id6 lejarataval a palyét el kell hagyni.

13. Zuhanyozni a strandroplabdapalyak mellett kihelyezett kerti zuhanyzéban lehetséges.

11/3. MUFUVES ES FUVES LABDARUGOPALYAK

1. Megdfeleld id&jarasi korilmények esetén a labdarugopalyak nyitvartasa igazodik a MAC
nyitva tartdsahoz. Téli id6szakban csak a mifiives palya lizemel.

2. A palya sportszolgéltalasi dija meghatérozott |étszamra vonatkozik, az arlistaban
meghatarozott Iétszam felett tovabbi jegy vasarlasa kotelezd. A palyavilagitas dijat nem
tartalmazza az ar, azt a Vendégnek ki kell kifizetni.

3. A pélyakat rendeltetésszerlien szabad hasznaini.

4. A flives palyat csak arra alkalmas cip&ben szabad hasznalni, a stoplis cipd ajanlott. A
mifiives palyara csak teljesen tiszta, sar és pormentes miflives palyacipében, terem vagy
tornacipében lehet ramennim tilos az ,éles” stoplis cip6 hasznalata. Megfeleld cipd
hianyaban a vendég a palyardl lekiildhetd a sportszolgaltatasi dij visszatéritése és a
vendég kartalanitdsa nélkul.

5. A palyara oda funkcionalisan nem ill6, kart okozhato sporteszk6zok, pl. kerékpar,
gorkorcsolya, gordeszka, stb. nem vihetéek fel.

6. A palya terlletére Uiveges italt bevinni tilos.

7. A Vendég a mobil labdarugo kapukat a palya melletti rekortan feliiletrél koteles a palyara
vinni és elhelyezni, majd a bérleti id6 lejartaval a mobil labdarugo kapukat vissza kell vinni.
A kapuk biztonsagos rogzitéséhez a fém kampodkat kalapaccsal a recepcion veheti at a
Vendég, melyeket legkésdbb a bérleti id6 lejaratakor vissza kell vinni a recepciora.

8. A Vendég tudomasul veszi, hogy kedvezétlen idéjaras esetén, vagy azt kévetben, a
palya rendeltetésszerii hasznalatra alkalmatlan lehet.

11/4. KONDITEREM

1. A konditerem nyitvatartasa a MAC nyitva tartasahoz igazodik.

2. A MAC épiiletében ketté konditerem tUzemel: a SMASHER konditerem hasznalatahoz a
MAC belépé&jegyen, bérleten kivul, azon felil a SMASHER recepcidjan is jegyet kell valtani.
Jelen hazirend a masik, az Uzemeltetd tulajdonaban Iévé konditeremre vonatkozo
szabalyokat tartalmazza. A konditermet nem lehet elére lefoglalni az online foglalasi
rendszerben, a szabad kapacitas terhére hasznalhato.

3. Az eszkdzdket az Uzemeltets rendszeresen fertétleniti.

4. Zenehallgatasra csak a tobbi vendég zavardsa nélkul van lehetdség.

5. A teremben csak sportfelszerelésben, tiszta csere sportcipében szabad tartézkodni, illetve
edzeni. A papucsban, szandalban illetve mezitlab tértén6 edzés nem engedélyezett.

6. Az eszkdzOk csakis a rendeltetésiiknek megfeleld gyakorlathoz hasznalhatok.

7. A szabad sulyokat hasznalatkor rogziteni kell a radhoz. Osszeszerelheté sulyok esetén
tarcsardgzité csavar hasznalata kételezé.

8. Fedetlen testrész nem érintkezhet a padokkal, sajat torulk6z6 hasznalata kotelezé.

9. A gépek és eszkdzdk hasznalatat kdvetéen minden hasznalé a gépeket alaphelyzetbe
visszadllitva, az eszkdzoket rendszeresitett taroldé helylkre visszahelyezve Kkoteles
hatrahagyni.

10. A balesetek elkerilése miatt, a konditeremben egyidejlileg minimum 2 f6 hasznalonak
ajanlott tartézkodnia.

11. A sulyzdkat a padldra ledobni szigoruan tilos.

12. A konditerembe csak és kizarolag zarhaté mianyag palackban vihet6 be ital, minden mas
étel, ital valamint eszkoz bevitele tilos.

11/5. SZAUNA

1. A szauna hasznalatara nem terjed ki a belépbjegy, illetve a bérlet, valamint a
sportpalyara sz6l6 hasznalati jogosultsdg. Ha szaunazni szeretne, a sportlétesitmény
recepciojan egy un. kiegészitd jegyet sziikséges valtania személyenként 500 Ft-ért.
A kiegészit6 jegy kifizetésével egy magneskartyat kap, amellyel a szauna helyiségbe
be tud Iépni egy f6 a foglalt idészakban. Ha tobben szeretnének szaunazni,
mindenkinek kulon kell kiegészité jegyet vasarolni. A magneskartya atvételéhez -
annak visszahozatalanak garantalasara - sziikséges érvényes személyi okmanyanak
letétbe t6rténd adasa a recepcios részére. A személyi okmanya visszajar a
magneskartya visszavitelekor azzal, hogy jogosult az Gzemeltetd visszatartani, ha a
szauna helyiségben karokozas tértént vagy a magneskartyat nem szolgéltatta vissza
arecepcios részére. Ertelemszer{ien nem elegendd, ha a digitalis eszkdzén felmutatja



© NSO

10.
11.

12.

13.

14.

a DAP okmanyat. Fizikai formaban, érvényes személyi igazolvanyt, Utlevelet vagy
jogositvanyt adhat le a célra.
Nyitvatartasi id6: a szauna a sportlétesitmény rendes nyitvatartasi idején belul
hasznalhaté azzal, hogy a hasznalat elétt legalabb 30 perccel szdlni kell a
recepciosnak, hogy kell idé alljon rendelkezésre a szauna felfiitésére. Csak
furdéruhaban lehet a szaunaba lépni. Meztelendll, tériilkoz6vel takart meztelen testtel
a MAC szaunajaban nem tartézkodhat.
A szaundban t6r6lk6z6 hasznalata kotelezd.
A papucsot kint kell hagyni, papucsban kérjuk ne uljén a padra. A mianyag, ragasztott
papucsok a szanuaban lévé hémérsékleten parolognak, és elkezdddik a szintetikus
anyag kibocsatasuk.
Viz és illatositd olajon kivil mas folyadék hasznalata tilos. Az illéolaj allergias rohamot
valthat ki, annak haszndlata el6tt ilik megkérdezni, hogy a szaunaban ul6k
egyetértenek-e a konkrét tipusu olaj alkalmazasaval. Ne hasznaljon tul sokat az olajbdl
akkor sem, ha a vendégek egyetértenek a hasznalattal. Az olajat kizardlag vizzel
higitva lehet alkalmazni.
A szauna egész terliletén 14 év alatti gyermek csak szl6i felligyelettel tartézkodhat.
Szaunazaskor ne hasznaljon ékszereket, mert felforrésodva égethetik a bért.
A szaunék relaxaciés helységében masok nyugalmat barmi médon zavarni tilos.
Tilos szaunazni:

o Lazas betegségben, akut izileti gyulladasban szenveddknek n

o Visszérproblémakkal kizdbéknek, bizonyos hormonbetegségekkel vagy

barmilyen fert6z6 betegséggel él6knek

o  Sziv- és keringési rendellenesség, vesebetegség esetén

o 6 éves kor alatt

o alkoholos allapotban
A szaunaba ételt, italt bevinni tilos.
A szauna hasznalata utan a szervezet vizpétlasa érdekében célszer(i vizet vagy
gyumolcslevet fogyasztani.
Hangos és szunet nélkili beszéddel, zenével ne zavarja a szaunazast élvezni kivanok
nyugalmat.
Figyeljink szaunazo tarsainkra. Ha valaki rosszul lesz, segitsiink neki, hivjunk
segitséget.
A szaunaajtét gyorsan nyissuk ki és tavozas utan csukjuk be.

Budapest, 2025. oktober 09.



